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Dank 

Hartelijk dank dat u voor een Eurom apparaat hebt gekozen. U hebt daarmee een 

goede keus gemaakt! Wij hopen dat hij tot uw volle tevredenheid zal functioneren. 

Om het beste uit uw apparaat te halen is het belangrijk dat u deze 

gebruiksaanwijzing vóór gebruik aandachtig en in zijn geheel doorleest en ook 

begrijpt. Schenk daarbij speciaal aandacht aan de veiligheidsvoorschriften; die 

worden vermeld ter bescherming van u en uw omgeving!  

Bewaar de gebruiksaanwijzing vervolgens om het in de toekomst nog eens te 

kunnen raadplegen. Bewaar ook de verpakking: dat is de beste bescherming voor 

uw apparaat tijdens de opslag buiten het seizoen. En mocht u het apparaat ooit aan 

iemand anders overdragen, lever er dan de gebruiksaanwijzing de verpakking bij. 

Wij wensen u veel plezier met de Golden 2000 Amber Smart Rotary! 

Eurom 

Kokosstraat 20 

8281 JC Genemuiden (NL) 

info@eurom.nl 

www.eurom.nl 

Deze gebruiksaanwijzing is met de grootst zorg samengesteld. Niettemin behouden 

wij ons voor deze handleiding op elk moment te optimaliseren en technisch aan te 

passen. De gebruikte afbeeldingen kunnen afwijken. 

___________________________________________________________ 

Symboolverklaring 

Uw apparaat niet afdekken! 

Pas op: heet oppervlak! 
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Inleiding 

Uw Eurom Golden 2000 Amber Smart Rotary infraroodstraler warmt in eerste 

instantie niet de lucht in de omgeving op, maar alle voorwerpen binnen haar bereik. 

Daardoor werkt uw infraroodstraler zeer effectief en is hij ook buitengewoon 

geschikt om in de openlucht te gebruiken.  

De Eurom Golden 2000 Amber Smart Rotary heeft enkele serieuze voordelen: 

- de hoge graad van waterdichtheid (volledig stof- en spuitwater-dicht, IP65)

- de speciale 2000W Golden Amber ULG lamp: een superieure lamp die meer

warmte maar minder licht verspreidt en een verwachte levensduur van 8000

branduren heeft. Vervanging zal dan ook onder normale omstandigheden niet nodig

zijn.

Gebruik de infraroodstraler uitsluitend voor het doel, waarvoor hij is ontworpen: het

verwarmen van een ruimte of terras. Hang er dus niet bijv. textiel overheen om te

drogen, maar houdt rekening met de minimumafstanden tot het apparaat!

Technisch  gegevens 

Voltage 220/240V - 50Hz 

Vermogen 2000 W 

IP-klasse IP65 

Oscilleren + 

Afstandsbediening + 

App-bediening + 

Dimmogelijkheden 6 (traploos met app) 

Afmetingen 15,3 x 56,5 x 13,5 cm 

Gewicht 3,9 kg 

Pas op! Bij de inschakeling neemt uw terrasverwarmer kortstondig piekstroom af. 

Dat kan in sommige gevallen teveel zijn voor veelgebruikte 16A-B 

installatieautomaten in de meterkast, met als gevolg dat de installatieautomaat de 

 betreffende stroomgroep uitschakelt. Om een installatieautomaat de piekstroom te 

laten opvangen kunt u de 16A-B installatieautomaat door een 16A-C (of D) 

installatieautomaat laten vervangen. Die zijn trager en schakelen minder snel de 

betreffende stroomgroep uit en vangen zo de piekstroom beter op.  

Met de klassiek porseleinen smeltzekeringen ( stoppen ) in uw meterkast treedt dit 

probleem minder snel op; gebeurt het toch, vervang de smeltzekering dan door een 

‘tragere’ versie.  

Laat eventueel een aparte groep aanleggen voor uw terrasverwarmer. Dan hoeft u 

geen rekening te houden met andere op dezelfde groep aangesloten apparatuur en 

zal het probleem zich waarschijnlijk niet meer voordoen. 
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Belangrijke veiligheidswaarschuwingen 

Veiligheidswaarschuwingen algemeen 

1. Gebruik de terrasverwarmer uitsluitend voor het doel waarvoor het

is ontworpen: het verwarmen van een terras, tuin of andere

huishoudelijke buitenruimte, en niet voor het verwarmen van een

binnenruimte, een niet-huishoudelijke buitenruimte of voor het

drogen van textiel of andere materialen.

2. Lees voor gebruik (en evt. installatie) van dit apparaat deze

gebruiksaanwijzing zorgvuldig en helemaal door. Bewaar het om

het in de toekomst nog eens te kunnen raadplegen en evt. door te

kunnen geven.

3. Controleer voor gebruik dit nieuwe apparaat  (incl. kabel en

stekker) op zichtbare beschadigingen. Neem een beschadigd

apparaat niet in gebruik maar biedt hem uw leverancier aan ter

vervanging.

4. Bij onjuist gebruik of onjuiste installatie bestaat het risico op

elektrische schokken en/of brandgevaar.

Waarschuwing voor installatie en positionering 

1. Gebruik de terrasstraler alleen buiten of in een grote open ruimte.

Houd alle brandbare voorwerpen zoals tentzeilen, parasols, takken,

(tuin) meubelen, gordijnen, papier, enz. uit de buurt van het

apparaat (minstens 1 meter, ook als ze opwaaien!). Zorg altijd voor

goede ventilatie!

2. Houd bij de installatie de volgende minimum afstanden in acht:

- Minimum afstand tot het plafond/overkapping: 20 cm

- Minimum vrije afstand voorkant: 100 cm

- Minimum afstand tot de zijwanden: 50 cm

- Minimum afstand tot de grond: 180 cm

3. Het plafond en de wand waar het apparaat gemonteerd wordt moet

van niet- of moeilijk ontvlambaar materiaal zijn. In ieder geval

bestand te zijn tegen een temperatuur van minimaal 150°C zonder

te gaan schroeien, smelten, vervormen of vlam te vatten.

Controleer regelmatig of de wand en plafond  niet oververhit raakt;

dat kan gevaar opleveren!

4. Sommige delen van het apparaat worden extreem heet of de

beschermroosters bieden onvoldoende bescherming. Om

veiligheidsredenen moet het apparaat altijd met het laagste punt

minimaal 180 cm afstand tot de grond houden.
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5. De lucht rond het apparaat moet onbelemmerd  kunnen circuleren.

Plaats het apparaat dus niet te dicht op grote voorwerpen. De

minimum afstanden vanaf grote voorwerpen tot bovenkant,

voorkant, zijkanten en onderkant van het apparaat zijn gelijk aan

hiervoor genoemde minimum afstanden tot resp. plafond, voorkant

zijwanden en grond.

6. De terrasverwarmer is uitsluitend bedoeld voor huishoudelijk

gebruik. Gebruik hem dus niet op bouwplaatsen, in kassen, schuren

of stallen enz., ook niet als die grotendeels open zijn. Er bevindt

zich daar doorgaans teveel ontvlambaar stof.

7. Gebruik deze terrasstraler niet als saunaverwarming, niet als

ruimteverwarmer en niet in een kennel of op een andere plaats

waar zich dieren bevinden.

8. Wanneer u het apparaat buiten gebruikt dient het te worden

aangesloten op een daarvoor geschikt, waterproof, geaard

stopcontact. Alle elektrische aansluitingen dienen onder alle

omstandigheden droog te blijven. Leverancier, importeur en

fabrikant zijn niet aansprakelijk voor incorrecte aansluitingen!

9. Gebruik dit apparaat niet voordat het volledig is geïnstalleerd zoals

in deze gebruiksaanwijzing beschreven. Gebruik het apparaat nooit

staand, leunend o.i.d. Steek de stekker niet in het stopcontact

voordat het apparaat op zijn definitieve plaats en correct is

geïnstalleerd.

10. Plaats het apparaat niet boven of binnen een meter afstand van een

kraan of andere waterbron. Installeer het niet in een vochtige

omgeving als een badkamer, washok of vergelijkbare plaatsen

binnenshuis.  Ondanks het feit dat het apparaat spuitwaterdicht is

dient u voorzichtig te zijn met water. Zorg ervoor dat hij niet in het

water kan vallen en stel hem niet bloot aan grove of harde

waterstralen. Bedien of beroer hem niet met natte handen.

Installeer het apparaat zodanig, dat hij niet vanuit (zwem)bad of

douche kan worden aangeraakt of bediend.

11. Gebruik het apparaat uitsluitend wanneer het stevig is bevestigd.

Zorg ervoor dat u altijd het bevestigingsmateriaal gebruikt dat

geschikt is voor de ondergrond: raadpleeg zo nodig een expert.

12. Wanneer dit apparaat rechtstreeks op de bekabeling van uw

elektriciteitsinstallatie wordt aangesloten, dient het te worden

geïnstalleerd door een daartoe bevoegde specialist, rekening

houdend met de geldende wet- en regelgeving en voorschriften.
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13. Plaats het apparaat niet vlakbij- onder- of gericht op een

stopcontact en niet in de buurt van open vuur of warmtebronnen.

14. Gebruik het apparaat niet vlakbij of gericht op (tuin) meubels,

parasol, tentdoek, takken, vlaggen, papier, kleding  of andere

brandbare zaken. Houd dit minstens 1 meter van het apparaat

verwijderd!

15. Het apparaat bevat inwendig hete en/of gloeiende en vonkende

delen. Gebruik het apparaat dus niet in een omgeving waar

brandstoffen, verf, ontbrandbare vloeistoffen en/of gassen enz.

worden bewaard.  Gebruik het apparaat niet in een

brandgevaarlijke omgeving zoals nabij gastanks, gasleidingen of

spuitbussen. Dat levert explosie- en brandgevaar op!

16. Houd er bij het kiezen van een plaats voor het apparaat rekening

mee dat die onbereikbaar is voor kinderen.

Waarschuwingen gebruik 

1. Gebruik geen toevoegingen/accessoires op het apparaat, die niet

zijn aanbevolen of geleverd door de fabrikant.

2. Gebruik het apparaat uitsluitend voor het doel waarvoor hij is

ontworpen en op de wijze zoals beschreven in deze

gebruiksaanwijzing.

3. Sommige delen van dit apparaat worden erg heet en kunnen

brandwonden veroorzaken. Speciale aandacht is nodig als

kinderen, kwetsbare personen of huisdieren in de buurt van

het apparaat aanwezig zijn. Laat hen nooit alleen achter bij

een werkend apparaat.

4. Let er op dat de infraroodstraler altijd naar beneden is gericht en

nooit naar het plafond. Dit om oververhitting van het plafond te

voorkomen!

5. Bedek of blokkeer het apparaat nooit; daardoor raakt het apparaat

oververhit en treedt er brandgevaar op. Hang of leg nooit

voorwerpen als kleding, dekens, kussens, papier enz. op het

apparaat. De minimum afstand van 1 meter tussen apparaat en

brandbare materialen dient altijd in acht te worden genomen.

Ventilatieopeningen mogen op geen enkele wijze worden

geblokkeerd, om brand te voorkomen.  Gebruik het apparaat dus

ook nooit om kleding op te drogen of iets op te zetten. Laat niets

tegen het apparaat leunen!

6. Waarschuwing! Laat het apparaat nooit zonder toezicht achter als

het in werking is. Stel het apparaat niet automatisch in werking

d.m.v. een tijdklok, timer, of elke andere voorziening die het
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apparaat automatisch inschakelt. Voor gebruik dient er altijd op 

veilige omstandigheden te worden gecontroleerd! Gebruik het 

apparaat ook niet met een externe voltageregelaar als een dimmer 

o.i.d.; ook dat levert gevaar op!

7. Aansluitspanning en frequentie, vermeld op het apparaat, dienen

overeen te komen met die van het te gebruiken stopcontact. Het te

gebruiken stopcontact dient voorzien te zijn van randaarde en de

elektrische installatie dient beveiligd te zijn met een

aardlekschakelaar van 30 mA. Het stopcontact dat u gebruikt dient

te allen tijde goed bereikbaar te zijn, om ingeval van nood snel de

stekker uit het stopcontact te kunnen nemen.

8. Om overbelasting en doorgebrande zekeringen te voorkomen geen

andere apparatuur op hetzelfde stopcontact of dezelfde elektrische

groep aansluiten als waar het apparaat op aangesloten is.

9. Rol de elektrokabel van het apparaat volledig af voor u de stekker

in het stopcontact steekt, en zorg ervoor dat de elektrokabel

nergens met de hete delen van het apparaat in contact komt of

anderszins heet kan worden. Leid de elektrokabel niet onder tapijt

door, bedek het niet met matten, lopertjes o.i.d. en houd de kabel

buiten de looproute. Zorg ervoor dat er niet op getrapt wordt en er

geen (tuin) meubels op worden gezet. Leid de elektrokabel niet om

scherpe hoeken en wind het na gebruik niet te strak op! Voorkom

dat de elektrokabel in contact komt met olie, oplosmiddelen en

scherpe voorwerpen. Controleer de elektrokabel en stekker

regelmatig op beschadigingen. Draai of knik de elektrokabel niet en

wind het niet om het apparaat; dat kan de isolatie beschadigen!

10. Het gebruik van een verlengkabel wordt afgeraden omdat dit

oververhitting en brand kan veroorzaken. Is het gebruik van een

verlengkabel onvermijdelijk, zorg dan voor een onbeschadigd,

goedgekeurd verlengkabel met aarding en met een minimale

doorsnee van 3x2,5 mm2 en een minimaal toegestaan vermogen

van 2500 Watt. Rol de verlengkabel altijd geheel af om

oververhitting te voorkomen.

11. Sluit het apparaat alleen aan op een vast stopcontact. Gebruik geen

verdeeldoos/ tafelcontactdoos e.d.

12. Tijdens het gebruik kan de stekker lauw aanvoelen; dat is normaal.

Is hij echt warm, dan mankeert er waarschijnlijk wat aan het

stopcontact. Neem contact op met uw elektricien.
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13. Schakel het apparaat altijd eerst uit met de hoofdschakelaar en

neem dan de stekker uit het stopcontact. Nooit het apparaat d.m.v.

de stekker uitschakelen!

14. Trek nooit aan de elektrokabel om de stekker uit het stopcontact te

nemen of het apparaat te verplaatsen.

15. Voorkom dat vreemde voorwerpen door de straling /ventilatie

openingen het apparaat  binnendringen. Dit kan een elektrische

schok, brand of beschadiging veroorzaken.

16. Steek nooit vingers door een opening het apparaat in.

17. Laat een werkend apparaat nooit zonder toezicht achter maar

schakel het apparaat  éérst uit en neem vervolgens de stekker uit

het stopcontact.

18. Altijd stekker uit het stopcontact als dit apparaat niet in gebruik is!

Pak de stekker daartoe in de hand; trek nooit aan de elektrokabel!

19. De omkasting en de voorzijde van het apparaat worden tijdens het

gebruik buitengewoon heet. Raak het apparaat dus niet aan tijdens

of kort na het gebruik: dat veroorzaakt brandwonden! Let erop dat

bijv. de wind of een andere omgevingsfactor geen brandbare

materialen in de buurt van het apparaat brengt. Denk daarbij aan

takken, parasols, tentzeilen, vlaggen, plastic folies enz. Dat kan tot

(schroei)schade of brand leiden. Let erop dat zij het apparaat ook

niet bedekken of blokkeren.

20. Waarschuwing!  Dit apparaat is niet uitgerust met een voorziening

om de kamertemperatuur te regelen. Gebruik dit apparaat niet in

kleine ruimtes wanneer deze ruimtes worden gebruikt door

personen die niet in staat zijn om de ruimte zelfstandig te verlaten,

tenzij constant toezicht wordt uitgeoefend.

21. Bedien het apparaat nooit met natte handen.

22. Waarschuwing! Sommige delen van dit apparaat worden erg heet

en kunnen brandwonden veroorzaken. Speciale  aandacht is nodig

als kinderen, kwetsbare personen of huisdieren in de buurt van het

apparaat aanwezig zijn. Laat hen nooit alleen achter bij een

werkend apparaat.

Wie mag het apparaat gebruiken 

1. Kinderen, jonger dan 3 jaar dienen uit de buurt te worden

gehouden, tenzij er continu toezicht op hen is.

2. Kinderen tussen de 3 en 8 jaar mogen het apparaat uitsluitend aan- 

of uitschakelen als het apparaat  op zijn normale werkplek is

opgesteld of is geïnstalleerd en wanneer er toezicht op hen wordt

gehouden of wanneer zij instructies hebben ontvangen aangaande
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het op veilige wijze gebruiken van het apparaat en begrijpen welke 

gevaren eraan verbonden zijn. Kinderen tussen de 3 en 8 jaar 

mogen niet de stekker in het stopcontact steken, niet het apparaat 

regelen of reinigen en er geen gebruikersonderhoud aan uitvoeren. 

3. Dit apparaat kan door kinderen vanaf 8 jaar en ouder en personen

met verminderde fysieke, zintuiglijke of geestelijke vaardigheden of

gebrek aan ervaring en kennis worden gebruikt wanneer er toezicht

op hen wordt gehouden of wanneer zij instructies hebben

ontvangen aangaande het op veilige wijze gebruiken van het

apparaat en begrijpen welke gevaren eraan verbonden zijn.

4. Kinderen mogen het apparaat niet zonder toezicht reinigen en

onderhouden.

5. Kinderen mogen niet met het apparaat spelen.

Waarschuwingen onderhoud

1. Breng nooit wijzigingen aan op het apparaat, de elektrokabel of de

stekker.

2. Houd het apparaat schoon. Stof, vuil en/of aanslag in uw apparaat

is een veelvoorkomende reden voor oververhitting. Zorg ervoor dat

dergelijke neerslag regelmatig wordt verwijderd.

3. Dompel het apparaat nooit onder water om het schoon te maken.

4. Schakel altijd het apparaat uit, neem de stekker uit het stopcontact

en laat het apparaat eerst afkoelen wanneer u:

- het apparaat wilt schoonmaken.

- gebruikersonderhoud aan het apparaat wilt uitvoeren.

- het apparaat  aanraakt of verplaatst.

5. Stel het apparaat niet in werking wanneer u beschadigingen

constateert aan apparaat, elektrokabel of stekker, of wanneer het

slecht functioneert, ongebruikelijke geluiden maakt, iets ruikt of

rook ziet, is gevallen of op andere wijze een storing vertoont.

Verwijder onmiddellijk de stekker uit het stopcontact. Breng het

complete apparaat terug naar uw leverancier of een erkend

elektricien voor controle en/of reparatie. Vraag altijd om originele

onderdelen.

6. Het apparaat mag uitsluitend worden geopend en/of gerepareerd

door daartoe bevoegde en gekwalificeerde personen. Voer zelf geen

reparaties uit aan het apparaat, dat kan gevaarlijk zijn! Reparaties,

uitgevoerd door onbevoegden of wijzigingen aan het apparaat

doorbreken de stof- en waterdichtheid van het apparaat en doen de

garantie en de aansprakelijkheid van de fabrikant vervallen.
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7. Als de elektrokabel is beschadigd, moet het worden vervangen door

de fabrikant, diens service medeweker  of personen met

vergelijkbare kwalificaties om gevaar te voorkomen.

Afwijkingen van punt 5, 6, 7 kunnen schade, brand en/of persoonlijk 

letsel veroorzaken. Zij doen de garantie vervallen en leverancier, 

importeur en/of fabrikant aanvaarden geen aansprakelijkheid voor de 

gevolgen. 

Beschrijving 

De Eurom Golden 2000 Amber Smart Rotary infraroodstraler is een terrasstraler 

met diverse toepassingsmogelijkheden. Door de dubbele isolatie wordt de 

bovenzijde (d.i. de zijde waar de ophangbeugel bevestigd zit) niet extreem heet. 

De Eurom Golden 2000 Amber Smart Rotaru infraroodstraler bestaat uit: 

 Terrasstraler met rotatiemotor

 Ophangbeugel

 Afstandsbediening

 8 keilbouten

 2 muursteunen

1. Terrasstraler

2. Elektrisch gedeelte met

ontvangstpunt

afstandsbediening

3. Rotatiemotor

4. Elektrokabel met stekker

5. Aan/uit-schakelaar

6. Resetknop

7. Antenne blue tooth-verbinding

8. Ophangbeugel

9. Keilbouten (8)

10. Muursteun (2)

11. Stelschroeven (inbus)

12. Afstandsbediening
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De Eurom Golden 2000 Amber Smart Rotary heeft een gescheiden elektrisch 

gedeelte met het ontvangstpunt voor de afstandsbediening, de resetknop (6), de 

antenne voor de blue tooth verbinding (7) en een aan/uit-schakelaar (5) op de 

zijkant. 

De Eurom Golden 2000 Amber Smart Rotary is uitvoerd met een kwalitatief zeer 

hoogwaardige 2000W Golden Amber ULG lamp, die 90% minder licht produceert. 

De Golden ULG lamp verspreidt, naast de comfortabele 2000W warmte, slechts een 

natuurlijke, warme, zachtgele gloed. De lamp heeft een verwachte levensduur van 

8000 branduren, zodat hij onder normale omstandigheden niet vervangen hoeft te 

worden. Zeer intensief gebruik kan tot snellere veroudering leiden en natuurlijk zou 

de lamp door een ongeval kunnen breken. Wend u in dat geval tot uw leverancier 

of een erkend elektricien. De lamp heeft namelijk een speciale aansluiting en mag 

niet door onbevoegden worden verwijderd of vervangen.  

Installatie 

Verwijder voor de installatie al het verpakkingsmateriaal (incl. het schokdempende 

materiaal rond de lamp) en controleer het apparaat, de elektrokabel en de stekker 

op tekenen van beschadiging. 

Bevestig voor installatie de ophangbeugel (9) aan de straler door de beide 

inbusboutjes (A) los te schroeven, de beugel met de lange zijde tegen de 

rotatiemotor te plaatsen en de beugel met de beide inbusboutjes stevig aan de 

terrasstraler vast te schroeven, zie afb.  

Kies zorgvuldig de juiste plaats om uw infraroodstraler te installeren. 

Controleer voor bevestiging of de minimum veiligheidsafstanden tot de omgeving 

op de gekozen plaats worden gerespecteerd: 

Minimumafstand laagste punt straler – vloer: 1,8 meter 

Minimumafstand straler – bestraald object: 1 meter 

Minimumafstand bovenzijde* straler – onbrandbaar plafond: 0,2 meter 

Minimumafstand bovenzijde* straler – tentzeil, parasol enz.:  0,5 meter 

Minimumafstand zijkant straler – wanden, obstakels, objecten: 0,5 meter 

* De bovenzijde van de straler is de zijde waar de ophangbeugel op bevestigd zit.
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Als u het apparaat buiten ophangt, let er dan op dat hij niet in de volle wind hangt. 

Het apparaat dient bij voorkeur op een onbrandbare ondergrond te worden 

gemonteerd. Die ondergrond dient verder trillingvrij te zijn, volkomen vertikaal te 

staan en  stevig genoeg te zijn om het apparaat langdurig probleemloos te dragen. 

Controleer of het bijgeleverde bevestigingsmateriaal passend is, sterk genoeg en 

geschikt voor de ondergrond. Het bijgeleverde materiaal is afgestemd op een 

bakstenen muur; voor een andere ondergrond dient 

u zich door een vakhandelaar te  laten adviseren

voor passend materiaal.

 Bevestig nu de muursteun met de vier

meegeleverde keilbouten volkomen horizontaal op

de wand, zie afb.

 Hang de terrasstraler met de ophangbeugel in de

muursteun. Schuif de beugel zo ver mogelijk door

de muursteun; het kleine gat in de steun komt

onder de muursteun uit. Borg de terrasstraler

door de bijgeleverde korte vleugelmoer zo ver mogelijk in het kleine gat van de

ophangbeugel te draaien.

 Hoe u de Eurom Golden 2000 Amber Smart Rotary ook installeert, leid de

elektrokabel altijd direct uit de buurt van de straler. Die mag niet heet worden!

 Stel de gewenste straalhoek van het apparaat in. Dat kan door met de

inbussleutel de beide stelschroeven iets los te draaien. Draai ze na het instellen

weer stevig vast! De straler kan ongeveer 90° draaien: bij muurbevestiging van

30° schuin naar boven tot ongeveer 60° naar beneden gericht. Let er bij het

richten op dat de straler zijn hitte niet van te korte afstand op brandbare

materialen richt!

 Draai nu alle schroeven nogmaals stevig vast en controleer of het apparaat

onwrikbaar vast zit. Uw infraroodstraler is nu klaar voor gebruik.

 De Eurom Golden 2000 Amber Smart Rotary dient voor de persoonlijke veiligheid

te worden aangesloten op een elektrische installatie, die is beveiligd d.m.v. een

aardlekschakelaar van max. 30 mAmp.

Onder bepaalde omstandigheden kan het aantrekkelijk zijn de straler vast aan te 

sluiten op het elektriciteitsnet en hem met een schakelaar te bedienen. Om de 

veiligheid en de stof- en waterdichtheid van de Eurom Golden 2000 Amber Smart 

Rotary te garanderen, dient een dergelijke aansluiting door een erkend elektricien 

te worden uitgevoerd. 

Gebruik 

Controleer voor elk gebruik: 

- of het apparaat geen tekenen van beschadiging vertoont.

- of het apparaat nog stevig bevestigd zit. Wind, regen en zwaartekracht kunnen

de bevestiging op den duur loswrikken.

- of zich geen voorwerpen, zeilen, parasols enz. binnen de opgegeven

veiligheidsafstand bevinden.
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- of het stopcontact dat u wilt gebruiken het juiste voltage afgeeft (220-240V-

50Hz) en geaard is.

Wanneer alles in orde is, kunt u de stekker in het stopcontact steken.  

De Eurom Golden 2000 Amber Smart Rotary heeft een afstandsbediening die werkt 

op 2 batterijen: AAA, 1,5V. Richt de afstandsbediening tijdens het gebruik op het 

ontvangstpunt van de terrasstraler. 

Wanneer zich obstakels tussen 

afstandsbediening en apparaat bevinden, zal 

deze niet werken!   

 Druk de aan/uit-schakelaar (5) op de

zijkant van het apparaat op ‘I’ (aan). Het

blauwe lichtje van het ontvangstpunt

begint te branden.

 Stel het apparaat in werking door op de

‘on’-knop van de afstandsbediening te

drukken. Het lichtje wordt rood. Het

apparaat heeft een ‘trage start’ op 33%

vermogen. 4 seconden na inschakeling

schakelt het automatisch over op het

laatstgebruikte vermogen. Bij het eerste

gebruik schakelt het na 4 seconden over

op 100% vermogen.

 Met de Ʌ-pijl schakelt u over op een hoger verwarmingsniveau

 Met de V-pijl schakelt u naar een lager verwarmingsniveau.

 Door op de MAX-knop te drukken schakelt u direct naar het hoogste

verwarmingsniveau.

 Om het apparaat te stoppen drukt u éérst op de ‘off’-knop van de

afstandsbediening. Daarna schakelt u het uit door de aan/uitschakelaar (5) op

‘O’ (uit) te zetten. Neem tenslotte de stekker uit het stopcontact. Geeft de

straler tijd om af te koelen.

Oscilleren 

Door op het ‘zwenk-symbool’ (1) te drukken zal 

het apparaat van links naar rechts gaan 

zwenken, in een hoek van ongeveer 90°. Door 

op het ‘stop zwenken-symbool’(2) te drukken 

schakelt u deze functie weer uit. Controleer, 

voor u gaat zwenken, of de terrasstraler 

daarmee niet van te korte afstand op objecten of 

materialen gaat stralen! 

Waarschuwing! 

 Wanneer u het apparaat alleen met de afstandsbediening (of met de app)

uitschakelt, blijft het ‘stand-by’ staan. Schakel het apparaat dus altijd uit met

zowel de afstandsbediening (c.q. app) als de aan/uit-schakelaar en neem de

stekker uit het stopcontact!
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 Verwijder de batterijen buiten het seizoen, dat verlengt de levensduur van de

afstandsbediening!

 Wanneer u het apparaat voor de eerste keer (of na langere tijd opnieuw)

gebruikt, dient u het apparaat de eerste 10 tot 15 minuten nauwkeurig te

observeren om er zeker van te zijn dat het probleemloos werkt.

De resetknop 

De resetknop gebruikt u in de drie onderstaande situaties: 

- Om zonder afstandsbediening het apparaat te bedienen. Elke keer dat u kort op

de resetknop drukt,  wisselt het vermogen van: uit > 2000 W > 1320 W > 660 W

> uit.

- Om zonder afstandsbediening het apparaat weer in te schakelen nadat de

schokbeveiliging het heeft uitgeschakeld (zie: Schokbeveiliging).

- Om het wachtwoord voor de app-bediening in te stellen of te wijzigen.

Bediening met Bluetooth en Eurom Heating App 

Met de app kunt u: - Het apparaat op afstand in- en uitschakelen - De afgegeven 

warmte traploos regelen van 0 tot 100% - Een timer instellen die het apparaat 

automatisch uitschakelt – meerdere apparaten afzonderlijke instellen. 

1. Open de APP Store of Google Play op uw smartphone en zoek naar de app met

de naam:  Eurom Heating.

2. Download de Eurom Heating App.

3. Zorg ervoor dat in de instellingen van uw smartphone Bluetooth is

ingeschakeld.

4. Schakel de terrasverwarmer aan met de aan/uit knop boven op de

verwarmingskop.

5. Druk eenmaal kort op de resetknop (boven op de verwarmingskop) om het

apparaat in te schakelen.

6. Open vervolgens de Eurom Heating App op uw smartphone.

7. Om uw terrasverwarmer in verbinding te brengen met de App dient u de

volgende stappen te nemen:

- Selecteer in het beginscherm de ‘button’ links onderin (Fig. 1)

- Voor inschakeling van het apparaat schuif het balkje naar rechts (Fig. 2)

- Bij gebruik voor de eerste keer zal er om een password worden gevraagd

het standaard ingestelde wachtwoord is: 12345678 (Fig. 3). Wanneer het

wachtwoord niet wordt geaccepteerd kunt u het wachtwoord resetten naar

het standaard wachtwoord door 5 seconden op de resetknop te drukken.
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- Uw terrasverwarmer is nu verbonden met de App en klaar voor gebruik

8. Bediening van de App:

- Voor het instellen van het warmtevermogen klikt u eenmaal op het zonnetje

onderin

- Vervolgens wordt het scherm van Fig. 4 getoond:

- Selecteer de Eurom Terrasverwarmer en via de verticale balk links in het

scherm kunt u de variabele warmte instellen

- Diverse instellingen: In het beginscherm kunt u met het radertje rechts

onderin diverse instellingen wijzigen
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Password:       Wijzig het password/wachtwoord 

Tilt sensitivity: Werkt niet 

Rename: Wijzig/personaliseer de naam 
van   de terrasverwarmer    

Indicator LED:  Werkt niet 
Signal Strength: Controleer de Bluetooth 

signaalsterkte 
Device Bluetooth Control:  Bluetooth besturing controle 

Firmware Update: Update de app naar de laatste 
versie 

Show Wizard Again: Uitleg van het menu weergeven 
About:  Algemene app informatie  

- De terrasverwarmer kan slechts door één IOS of Android toestel bediend

worden

- Voor bediening via APP dient de meest recente versie van IOS of Android

gedownload te zijn

- Waarschuwing!

Wanneer u het apparaat alleen met de afstandsbediening (of met de APP)

uitschakelt, blijft het ‘stand-by’ staan. Schakel het apparaat dus altijd uit met

zowel de afstandsbediening (c.q. APP) als de aan/uit-schakelaar en neem de

stekker uit het stopcontact!

Wanneer de APP buiten het Bluetooth bereik komt zal de verbinding met het

apparaat verbroken worden. De Terrasverwarmer zal echter wel blijven

branden en de ingestelde instellingen zullen bewaard blijven. Schakel het

apparaat daarom altijd handmatig uit via de schakelaar aan de zijkant en laat

het nooit onbeheerd achter.

Opmerking 1 

Wanneer u de terrasverwarmer voor de eerste keer of na langere tijd opnieuw 

gebruikt observeer de terrasverwarmer de eerste 10 tot 15 minuten om er zeker 

van te zijn dat de terrasverwarmer probleemloos werkt. 

Opmerking 2 

Wanneer u de terrasverwarmer alleen met de afstandsbediening of met Bluetooth 

uitschakelt blijft de terrasverwarmer ‘stand-by’ staan. Schakel de terrasverwarmer 

dus altijd uit met zowel de afstandsbediening/Bluetooth als de aan/uit schakelaar 

en neem altijd de stekker uit het stopcontact. 
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Schokbeveiliging 

De Eurom Golden 2000 Amber Smart Rotary heeft  de mogelijkheid een 

schokbeveiliging te activeren, die het apparaat uitschakelt wanneer het een schok 

ondergaat. De schokbeveiliging kan met de app worden geactiveerd en de 

schokgevoeligheid kan vervolgens traploos worden ingesteld. Af fabriek staat de 

schokbeveiliging uitgeschakeld. Is de schokbeveiliging eenmaal geactiveerd, dan 

werkt hij ook bij afstands- of handbediening. Als de schokbeveiliging het apparaat 

heeft uitgeschakeld knippert het rode lichtje van het ontvangstpunt. Controleer of 

het apparaat geen beschadiging heeft opgelopen. Is alles in orde, dan kunt u het 

apparaat weer inschakelen door: 

- Het apparaat met de afstandsbediening uit- (off) en vervolgens weer in (on) te

schakelen

- Het apparaat met de aan/uitschakelaar uit- en weer in te schakelen, en

vervolgens met de resetknop het gewenste vermogen in te stellen

(handbediening)

- Het apparaat met de app uit- en weer in te schakelen

Schoonmaak - onderhoud – service 

Schoonmaak 

Dit apparaat bestaat uit een stevige en onderhoudsvrije aluminium omkasting met 

een beschermingsgrill voor de lamp.   

Voordat u de buitenzijde schoonmaakt altijd de stekker uit het stopcontact nemen 

en de lamp laten afkoelen. Neem het apparaat af met een schone, zachte, niet-

pluizende doek of een zachte borstel. Gebruik geen agressieve 

schoonmaakmiddelen, schuursponsjes of –borstels en geen chemische 

reinigingsmiddelen; dat kan het materiaal beschadigen. Gebruik ook nooit 

brandbare schoonmaakmiddelen als wasbenzine of spiritus. Laat het apparaat goed 

drogen voordat u het weer in gebruik neemt. 

Dompel stekker, elektrokabel of welk deel van het apparaat dan ook nooit in water 

of enige andere vloeistof. Dat kan tot een elektrische schok leiden!  

Onderhoud 

In de Eurom Golden 2000 Amber Smart Rotary infraroodstraler  bevinden zich geen 

delen die onderhoud behoeven of door de gebruiker vervangen/gerepareerd kunnen 

worden. Het apparaat is zeer goed afgedicht (IP65, spuitwaterdicht) en mag dan 

ook niet door onbevoegden worden geopend.  

Service 

Eventuele reparaties moeten door daarvoor opgeleide specialisten (leverancier of 

erkend elektricien) worden uitgevoerd om de veiligheid te waarborgen. Schade en 

storingen ten gevolge van zelfuitgevoerde reparaties of wijzigingen in het apparaat, 

ongelukken, misbruik, nalatigheid, onjuist/onvoldoende onderhoud doen de 

garantie vervallen. 
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De fabrikant is voortdurend bezig zijn producten te verbeteren. Hij behoudt zich 

dan ook het recht voor zonder kennisgeving veranderingen in product of 

documentatie aan te brengen. 

Verwijdering 

Binnen de EU betekent dit symbool dat dit product niet met het 

normale huishoudelijke afval mag worden afgevoerd. Afgedankte 

apparaten bevatten waardevolle materialen die hergebruikt kunnen 

en moeten worden, om het milieu en de gezondheid niet te 

schaden door ongereguleerde afvalinzameling. Breng afgedankte 

apparatuur daarom naar een daarvoor aangewezen inzamelpunt of 

wend u tot het bedrijf waar u het apparaat gekocht hebt. Zij 

kunnen er voor zorgen dat zoveel mogelijk onderdelen van het 

apparaat hergebruikt worden. 

CE-verklaring 

Zie pagina 134. 
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CE–declaration 

Eurom 

Kokosstraat 20 

8281 JC Genemuiden 

The Netherlands 

declares the following device in sole responsibility: 

Product: infrared heater 

Brand name: EUROM 

Model: Golden 2000 Amber Smart Rotary 

Item number: 334104 

Complies with the following harmonization rules: 

Low Voltage Directive:  LVD 2014/35/EU 

Electromagnetic compatibility Directive:  EMC 2014/30/EU 

Radio equipment Directive:    RED 2014/53/EU 

Restriction of Hazardous Substances RoHS Directive: 2011/65/EU&(EU)2015/863 

Applied harmonized standards: 

EN 60335-1:2012+A11:2014  

EN 60335-2-30:2009+A11 

EN 62233:2008 

EN 55014-1:2017 

EN 55014-2:2015 

EN 61000-3-3:2013 

EN 61000-3-2:2014 

EN 300 328 V1.9.1:2015 

EN 301 489-01 V1.9.2:2011 

EN 301 489-17 V2.2.1:2012  

EN 62479:2010 

Genemuiden, 02-07-2020 

W.J. Bakker, alg. Dir.




